Reklamacja konsumenta z tytulu rekojmi

Numer telefonu E-mail
oI L
Zadanie
Lp| Nazwa reklamowanego towaru Data wykrycia i opis wady konsumen
ta*
1
2
* Zadanie konsumenta - wpisz wtasciwy kod w tabeli (np. A-1 lub B-5):
A: Dla pierwszej reklamacji danego towaru B: Dla drugiej lub kolejnej reklamacji danego towaru
1 - Usuniecie wady 5 - Wymiana na nowy
2 - Wymiana na nowy, jesli usuniecie wady nie jest mozliwe 6 - Odstapienie od umowy**
3 - Obnizenie ceny o kwote brutto ,

4 - Odstgpienie od umowy**

** Odstgpienie od umowy w przypadku pierwszej reklamacji towaru moze mie¢ miejsce jesli sprzedawca nie usunat wady lub nie
wymienit towaru w terminie okreslonym w ustawie. W przypadku drugiej lub kolejnej reklamacji dotyczacej tego samego towaru
roszczenie odstapienia od umowy jest obligatoryjne dla sprzedawcy w przypadku wyrazeniu woli konsumenta.

Reklamacja z tytutu rekojmi
Ja, nizej podpiSana/POAPISANY ....cccieiireieeieie et nee e eneeseeneeneas oswiadczam, ze reklamuje towary
Imie i nazwisko konsumenta

wymienione w powyzszej tabeli z tytutu rekojmi za wady ukryte.
Przesytam / nie przesytam*** na adres poczta@hippo-sklep.pl zdjecia produktu pokazujgce wade.

****Chce otrzymac zwrot naleznosci na podany ponizej numer konta bankowego

*** niepotrzebne skreslic¢
**x*dotyczy tylko zadania A3, A4 lub B6

Data o$wiadczenia i czytelny podpis konsumenta
Uwaga: Oswiadczenie mozesz réwniez przestaé poczta elektroniczng na adres e-mail poczta@hippo-sklep.pl

Zwrot towarow

Reklamowane towary odbierze kurier na nasz koszt. Zwracane towary nalezy zabezpieczy¢ stosownie do zawartosci
dotaczajac do przesytki oswiadczenie. Aby zleci¢ odbidr przesytki firmie kurierskiej prosimy o przestanie informacji o
gotowosci do odbioru towaru i wskazac adres z jakiego mozna odebraé przesytke.

Ponizej uzupetnia sklep:
Postepowanie reklamacyjne zakonczono przez: usuniecie wady / wymiane towaru na nowy / obnizenie ceny / odstapienie od umowy.

NaleznosS¢ W KWOCIE ......ccccovvvveeeereeeriinnas ZWFOCONO AN. o przelewem / poprzez PayU.
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